BRATISLAVSKY SAMOSPRAVNY KRAJ

Urad Bratislavského samospravneho kraja
Odbor socidlnych veci

Usmernenie

¢.1/2024
k postupu pri poskytovani socidlnej sluzby fyzickej osobe v zariadeni
socialnych sluzieb v zriad'ovatel'skej p6sobnosti BSK
pocas odl'ahcovacej sluzby

I. Ciel'a ucel odl'ahcovacej sluzby

Odlahcovacia sluzba sa poskytuje podla § 54 zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Z. b. o Zivnhostenskom podnikani (Zivnostensky
zakon) v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon o socidlnych sluzbach®).
Odlahcovacia sluzba je socidlna sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktora opatruje fyzicku
osobu s tazkym zdravotnym postihnutim, aktord podla zdkona ¢. 447/2008 Z.z.
o penaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia (dalej len
,zakon €. 447/2008 Z.z.“) splha podmienky na poskytovanie pefiazného prispevku na
opatrovanie (dalej len ,,osoba, ktora opatruje”).

Cielom odlahcovacej sluzby je umoznit osobe, ktora opatruje, priestor na nevyhnutny
odpocinok na Ucel udrzania jej fyzického a dusevného zdravia a prevencie jeho zhorsenia.

Il. Miesto a rozsah poskytovania socialnej sluzby

Fyzickej osobe stazkym zdravotnym postihnutim, ktord osoba opatruje (dalej len
»,opatrovana osoba“), sa pocas odlahCovace] sluzby méze poskytovat socidlna sluzba
ambulantnou alebo pobytovou formou (celorocnou, tyzdennou) VO
vSetkych zariadeniach socidlnych sluzieb v zriadovatelskej po6sobnosti Bratislavského
samospravneho kraja (dalej len ,ZSS“) https://bratislavskykraj.sk/socialne-veci/zss-v-
zriadovatelskej-posobnosti-vuc/

Ak sa opatrovanej osobe poskytuje socidlna sluzba ambulantnou formou, poskytuje sa
v pracovnych dfiioch a v pracovnom case ZSS.

Odlahcovacia sluzba sa poskytuje na celé dni, najviac 30 dni v kalendarnom roku, pricom
nemusi byt ¢erpand 30 dni nepretrzite, ale aj prerusovane po jednotlivych droch. ZSS nie
je povinné sledovat/evidovat, ¢i osoba, ktora opatruje, si pocas roka uplatnila narok na
Cerpanie odlahcovacej sluzby najviac 30 dni v kalendarnom roku. (osoba, ktord opatruje,
je povinna oznamit prislusnému Uradu prace, socidlnych veci a rodiny zacatie poskytovania
odlahcovacej sluzby a aj jej ukoncenie).

Odlahcovaciu sluzbu nie je mozné Cerpat po hodinach, to znamen3, Ze aj ak je socidlna
sluZba v ramci odlahéovacej sluzby poskytnutd napr. len v ¢asovom rozsahu 4/6 hodin/den,
pocita sa to ako 1 cely den poskytnutia odlahcovacej sluzby.

Ak osoba, ktord opatruje, poberd penainy prispevok na opatrovanie len za cast
kalendarneho roka, poskytuje sa jej odlahfovacia sluzba v pomernej ¢asti. Pri uréeni
pomernej Casti sa aj ¢ast dria povazuje za cely der.
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6. O rozsahu/pocte dni poskytnutej socidlnej sluzby opatrovanej osobe v rdmci odlahéovace;j
sluzby si ZSS vedie evidenciu.

lll. Podmienky poskytovania odl'ahcovacej sluzby

1. Vramci odlahcovacej sluzby je mozné socidlnu sluzbu opatrovanej osobe poskytnut len
v pripade, ak ma ZSS na pozadovany Cas volné miesto pre danu ciefovu skupinu prijimatelov
socialnej sluzby, dany druh a formu socialnej sluzby, z dévodu:

a) docasne neobsadeného miesta — vtakomto pripade je moZné socidlnu sluzbu
poskytovat najdlhSie do dna predchadzajucemu driu prijatia nového prijimatela
socialnej sluzby z evidencie ¢akatelov,

b) nepritomnosti prijimatela socidlnej sluzby vZSS (napr. zdovodu planovane;j
hospitalizacie prijimatela socidlnej sluzby, planovanej navstevy u pribuznych a pod.). V
takomto pripade, ak ide o pobytovu socidlnu sluzbu (tyZzdennu, celoroénu), musi
s obsadenim |6Zka pocas svojej nepritomnosti prijimatel socidlnej sluzby suhlasit (t.].
ZSS musi disponovat pisomnym suhlasom prijimatela socidlnej sluzby s do¢asnym
prenechanim 16zka inému prijimatelovi za ucelom poskytnutia socidlnej sluzby v rdmci
odlahcovacej sluzby).

2. ZSSv Case poskytnutia socidlnej sluzby opatrovanej osobe neméze prekrocit potom fyzicky
pritomnych prijimatelov socidlnej sluzby kapacitu jednotlivych foriem a druhov socialnych
sluzieb zapisanych v Registri socidlnych sluZzieb vedenom BSK.

3. ZSS v cCase poskytnutia socidlnej sluzby opatrovanej osobe disponuje takym poctom
odbornych zamestnancov vzmysle Prilohy ¢.1 zakona o socidlnych sluzbach,
ktory umozZni poskytovanie socidlnej sluzby na odbornej Urovni a bez obmedzenia rozsahu
sluZieb poskytovanych ostatnym prijimatelom.

4. Opatrovana osoba ma trvaly pobyt v regidne Bratislavského kraja a ma prislusSnym dradom
prace, socialnych veci a rodiny vydany posudok na uéely kompenzacie, v ktorom je uvedeny
stupen odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby. Podla § 14 zakona ¢. 447/2008 Z.z. fyzicka
osoba s tazkym zdravotnym postihnutim je odkdzand na opatrovanie, ak jej stupen
odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby je V alebo VI podla § 49 ods. 10 zdkona
o socidlnych sluzbach a Prilohy €. 3 k zakonu o socidlnych sluzbach. Podmienka odkazanosti
opatrovanej osoby na socidlnu sluzbu sa na ucely poskytnutia odlahcovacej sluzby osobe,
ktora opatruje, povazuje na zaklade tohto posudku za splnend. Nie je preto potrebné
rozhodovat o odkazanosti na socidlnu sluzbu v spravnom konani, ale len uzatvorit zmluvu
o jej poskytovani.

5. Osoba, ktora opatruje, ma prislusSnym uradom prace, socidlnych veci a rodiny vydané
pravoplatné rozhodnutie alebo vydané potvrdenie otom, Ze spifia podmienky na
poskytovanie peflazného prispevku na opatrovanie.

6. Priodlahcovacej sluzbe ZSS neprihliada na zoznam ¢akatelov vedenych v evidencii.

IV. Podanie ziadosti

1. Pisomnu Ziadost o zabezpecenie socialnej sluzby pocas odlahcovacej sluzby podava osoba,
ktora opatruje, na Urad BSK.



2. Tla¢ivo Ziadost o zabezpeéenie socidlnej sluzby pocas odlah&ovacej sluzby (dalej len

»Ziadost“) je zverejnené na webovom sidle BSK v Casti socidlne sluzby.

3. Povinnou prilohou Ziadosti je:

a) kopia komplexného posudku opatrovanej osoby vydaného prislusnym uradom prace,
socidlnych veci arodiny na ucely kompenzicie socidlnych doésledkov tazkého
zdravotného postihnutia, v ktorom je uvedeny stupen odkazanosti fyzickej osoby na
pomoc inej fyzickej osoby,

b) kopia pravoplatného rozhodnutia alebo potvrdenie prislusného tradu prace, socidlnych
veci a rodiny otom, 7e osoba, ktord opatruje, spifia podmienky na poskytovanie
penazného prispevku na opatrovanie.

4. Ziadost je mozné na Urad BSK dorudit

a) osobne cez podatelfiu pocas Uradnych hodin,
b) posStou na adresu:

Urad Bratislavského samospravneho kraja
odbor socialnych veci

Sabinovska 16

820 05 Bratislava 25

c) elektronicky prostrednictvom zriadenej elektronickej schranky

5. Ziadost je na Urade BSK evidovand v sulade s Registratirnym poriadkom Uradu BSK a na
odbore socialnych veci (dalej ako ,,0SV“) je vedena v evidencii doruc¢enych Ziadosti podla
datumu jej dorucenia.

6. Vybavovanie Ziadosti vratane overenia splnenia podmienok uvedenych v ¢asti lll. tohto
usmernenia je v kompetencii OSV.

7. Pospracovani Ziadosti a po overeni splnenia podmienok poskytovania odlah¢ovacej sluzby
uvedenych v Casti Ill. tohto usmernenia, bude Ziadost poverenym pracovnikom OSV
zaslanad do toho 7SS, ktoré spifia podmienky uvedené v &asti Ill. bod 1.-3. tohto
usmernenia, o com povereny pracovnik OSV vopred ZSS a osobu, ktora opatruje, emailom
upovedomi.

V. Zmluva o poskytovani socidlnej sluzby a thrada za socialnu sluzbu

1. Na poskytovanie socidlnej sluzby opatrovanej osobe v ZSS pocas odlahcovacej sluzby sa
vztahuju rovnaké podmienky, ako na poskytovanie socidlnej sluzby mimo odlahéovacej
sluzby. Opatrovanej osobe sa teda poskytuje socidlna sluzba vZSS za podmienok
upravenych zdkonom o socidlnych sluzbach (vratane uzatvorenia zmluvy o poskytovani
socidlnej sluzby a platenia Uhrady za socidlnu sluzbu podla prijmu a majetku, pri
reSpektovani ochrany zostatku z prijmu po zaplateni Uhrady podla § 72, § 72a, § 73 zdkona
o socialnych sluzbach).

2. Pristanovenivysky Ghrady ZSS postupuje podla VZN BSK ¢. 2/2023 o blizsich podmienkach
poskytovania socidlnych sluZieb, o spésobe uréenia Uhrady, vySke uhrady a spOsobe
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platenia Uhrady za sociadlne sluzby, ktoré su poskytované zariadeniami socidlnych sluzieb
v zriadovatelskej pésobnosti BSK, v zneni jeho Dodatku ¢. 4/2023 a Dodatku ¢. 1/2024.

3. Opatrovana osoba (alebo sidom ustanoveny opatrovnik) uzatvdra zmluvu o poskytovani
socialnej sluzby so ZSS na dobu urcitu — na ¢as poskytnutia odlahcovacej sluzby.

4. ZSS neuzatvara s osobou, ktord opatruje, zmluvu o poskytovani odlah¢ovacej sluzby.

V Bratislave, 1. marca 2024
Schvalila: PhDr. Marica Sikova, riaditelka OSV UBSK



