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Vyrocna sprava o ¢innosti
a hospodareni za rok
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Zikladné identifikacné udaje zariadenia

Nézov zariadenia: Zariadenie socialnych sluZieb Pod hradom

Sidlo zariadenia:

906 36 Plavecké Podhradie 19

Statutar:

Ing. Edita Kruzslikova

Kontaktna adresa:

Zariadenie socidlnych sluzieb Pod hradom

906 36 Plavecké Podhradie 19

Telefon: 0903 421 219

E — mail: riaditelka@dsspp.sk
1CO: 30798281

DIC: 2022105954
Webova stranka: www.dsspp.sk

Kapacita zariadenia:

66 prijimatel’'ov socidlnych sluzieb

Spdsob zariadenia:

Rozpoctova organizécia
s pravnou subjektivitou

Nazov zriad’ovatel’a:

Bratislavsky samospravny kraj

Kontaktna adresa:

Sabinovska ul. 16, P. O. Box 106,
820 05 Bratislava

Webova stranka zriad’ovatel’a:

www.region-bsk.sk

ICO:

36063606
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Historia a sucasnost’
Zariadenia socialnych sluzieb Pod hradom

Domov socialnych sluzieb v Plaveckom Podhradi bol zriadeny 1. novembra 2005. Vznikol
rekonstrukciou budov, ktoré povodne sluzili ako vojenské sklady. Su to sti¢asné vsetky Styri
dvojposchodové budovy. Dve jednopodlazné budovy su novovybudované. Do zariadenia
zaCiatkom roka 2006 boli presunuté prijimatel’ky socidlnej sluzby z DSS vo Vel'kom Biely,
ktoré¢ho budova (kastiel') bola v restitucii. Od zaciatku bola v naSom zariadeni poskytovana
socialna sluzba s celoroc¢nou pobytovou formou. DIhé roky bola socialna sluzba poskytovana
len pre zeny, v sicasnosti sme koedukované zariadenie.

Cielovou skupinou v ZSS Pod hradom su dospelé¢ osoby s duSevnymi a psychickymi
poruchami, s diagnézami schizofrénia, poruchy spravania, detska mozgova obrna, autizmus,
Downov syndrom.

V stcasnosti kapacita celého zariadenia je 66 miest, z toho 54 miest je pre socialnu
sluZzbu v domove socidlnych sluZieb, 6 miest je pre socidlnu sluzbu v Specializovanom
zariadeni a 6 miest je pre socidlnu sluzbu v zariadeni podporovaného byvania. Prijimatelia
su ubytovani v jednolozkovych a dvojlozkovych izbach. Celé zariadenie je vybudované
bezbariérovo a je v€lenené do krasnej lokality Malych Karpat pod Plaveckym hradom.

Od 1. oktobra 2020 nesie nase zariadenie ndzov ,,Zariadenie socialnych sluzieb Pod
hradom®.

Vroku 2020 sme sa zapojili do Narodného projektu ,,.Deinstitucionalizicia zariadeni
socialnych sluzieb®, ktorého zdmerom je:

- presunit socialnu sluzbu z institacie do komunity,

- zmenit’ kvalitu zivota prijimatel'om socialnej sluzby,

- zmenit pracovné prostredie, profesionalne uplatnenie a spolocenské ocenenie

zamestnancov socidlnych zariadeni,

- zmenit’ sposob vedenia a manaZovania socidlnych sluZieb,

- zmenit’ postoj spolo€nosti k 'ud’om v nepriaznivej socidlnej situdcii.

V janudri 2022 sme odovzdali na MPSVaR SR Transformacény plan, v zmysle ktorého
postupujeme, v spolupraci s nasim zriadovatelom Bratislavskym samospravnym krajom
postupovat’.

Rok 2024 sa niesol v duchu pripravy a spustenia novej socialnej sluzby, a to celoro¢ne;j
pobytovej socidlnej sluzby v Zariadeni podporovaného byvania. Tuto socidlnu sluzbu
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poskytujeme od 1. mdja 2024 v prenajatom rodinnom dome v Solosnici, ktorého kapacita je 6
miest pre dospelé Zzeny.

Realizované aktivity prijimatelov socialnych sluzieb v ZSS Pod hradom
v roku 2024.

SLUSNOST UCTA RESPEKT
]

Humanizacia prostredia
Ciele roka 2024 {
Vzdelavanie zamestnancov

V ramci nasho ,,Zameru“ na rok 2024 sme sa usilovali byt spol'ahlivym a stabilnym
poskytovatel'om socidlnych sluzieb, ktory ponuka kvalitna a flexibiln1 podporu prispésobent
individudlnym potrebam prijimatel'ov. Zamerom bolo dodrziavat zékladné lI'udské prava a
slobody, respektovat’ l'udskti dostojnost, podporovat’ nezavislost a oceiiovat’ jedinecni
rozmanitost’ kazdého prijimatel’a.

Pocas napliania tohto zameru sme sa navzajom ucili prejavovat uctu v beznych kazdodennych
situdciach, byt empaticki a pristupovat’ k sebe s reSpektom a slusnostou v réznych Zivotnych
situaciach.
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Aktivity prijimatelov socialnej sluzby v zariadeni socialnych sluzieb
Pod hradom

Kulturno

o , . Sportové akcie Volnocasové akcie
spolocenské akcie P

Pracovné dielne

Pri vSetkych naSich aktivitich sme sa zameriavali na zdkladné ciele:

e podporovat’ maximalnu samostatnost’ prijimatel’ov socialnych sluzieb a minimalizovat’
ich zavislost’ na inych 'ud’och, vyuZzivat’ kompenza¢né pomdcky

e pomocou tréningov rozvijat’ a obnovovat’ schopnosti, ktoré boli oslaben¢ alebo stratené
v dosledku zdravotného stavu ¢i znevyhodnenia

e naucit’ prijimatelov, ako spravne reagovat v krizovych situaciach a ako si vediet
vyziadat’ odbornu alebo laick pomoc od svojho okolia

e podporit ich pri dosahovani osobnych ciel'ov prostrednictvom individudlnych planov

o udrZiavat’ kontakty s osobami v prirodzenom prostredi prijimatel'ov, ako aj s tymi, ktori
im mdzu poskytnat’ potrebna podporu

o organizovat’ vhodné aktivity na zmysluplné vyuzitie vo'ného ¢asu a zaroven prispievat’
k zvySovaniu kvality zivota prijimatel'ov socialnych sluzieb

Medzi naSe najddlezitejSie aktivity v roku 2024 patria podujatia, ktoré st zamerané na
sebarealizaciu, rozvoj schopnosti a zlepSenie kvality Zivota prijimatel’ov.

FaSiangy Pod hradom
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FaSiangy u nas vyvrcholili Fasiangovou zabavou.
Pozvali sme aj tane¢nikov — kamaratov z Moravského sv. Jana Ich
,vstupenkou* bola divadelna hra ,,Murari“. NaSou odmenou pre nich bola
veseld zabava, skvelé pohostenie a tombola.

Marec — mesiac knihy

V spolupraci s vedenim zakladnej §koly v Solo$nici nam spestrili celé jedno marcové
doobedie ziacky 4. ro¢nika ¢itanim pribehov
z rozpravkovych knih pre deti. Stretnutie bolo
‘ L ”?F!'
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Turisticky kriazok

Turisticky krazok je obl'ibenou a zmysluplnou aktivitou, ktord podporuje fyzickt zdatnost’,
psychickt pohodu a socidlne zaclenenie. Spolo¢ne objavujeme krasy prirody, spozndvame nové
miesta a zdroven budujeme priatel'stvd v bezpecnom a podporujicom prostredi. Vylety su
prisposobené moznostiam ucastnikov, aby sa kazdy mohol aktivne zapojit' a zazZit' radost’ z
pohybu aj spolocného zazitku.

Aprilovy dazdnik poézie

Literarna prepozicia ,,Aprilovy dazdnik poézie, zastitou ktorého ja pan Daniel Hevier. Nase
zariadenie reprezentovala svojou vlastnou tvorbou sle¢na Veronika spolu so sle¢nou Monikou.
Bol to deni plny poézie, prozy, emotivnych zazitkov a uzasné stretnutie s panom Hevierom.

L R
"‘ g
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Dein s ,, Larou®.

V aprili nas v sprievode canisterapeutky prvykrat navstivil terapeuticky pes Lara. Vdaka
kontaktu s Larou sa nam vsetkym zlepsila ndlada, usmievali sme sa, rozziarili sa ndm iskricky
v o¢iach a mnohi z naSich prijimatel'ov si spomenuli i na svojich vlastnych psikov z detstva.
V maji sme opét’ s Larou stravili ve'mi prijemné a terapeutické poobedie.

Maj bol u nas naozaj vesely.

Postarali sa o to ziaci zo ZS v Solosnici, ktori pod vedenim péana ucitel'a Grimma predviedli
rytmické tanecné vystipenie. Nasi prijimatelia si program vel'mi uzili a celé zariadenie oZilo
pritomnost'ou mladych a usmiatych tvari.

Spolocne, za sprievodu hudby a dobrej nalady, sme ozdobili a postavili tradi¢ny ,,maj“, ktory
potom zdobil nas areél pocas celého mesiaca.

Dakujeme Ziakom ZS v Solo$nici za krasny program a firme CM WOOD za zabezpeéenie
stromu na ozdobenie a postavenie maja.
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Nakupy s Rottary klubom

Dakujeme Rottary klubu Bratislava, ktory venoval dvom nadim prijimatel’kam v Zariadeni
podporovaného byvania v Solosnici - Simone a Kristine finan¢ny dar vo vySe 2 x po 650 Euro, za ktoré
urobili nakup v Tesco Zlaté Piesky. Jedna sa o projekt s nazvom ,,Vy¢arujme tismev rodinam s det'mi*
organizacie Rottary klub Bratislava, v spolupraci OC Tesco Zlaté piesky, pod zastitou predsedu
BSK Juraja Drobu.

Projekt pontika moznost’ nakupu potravin, odevov, obuvi, drogérie a pod. v hodnote od 600,- Euro az
do 650,- Euro v OC Tesco Zlaté piesky osamelému rodi¢ovi/matke s detmi, cloveku v nepriaznivej a
narocnej Zivotnej socialnej situacii.

DAKUJEME! ©
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Zariadenie podporovaného byvania v SoloSnici

Od 3. maja 2024 styri nase prijimatel’ky socialnej sluzby v domove socidlnych sluzieb
- Janka, Lucka, Kika a Simonka zacali byvat a poberat novu socidlnu sluzbu v Zariadeni
podporovaného byvania v Solos$nici. Po tyzdni sa k nim pridala kamaratka Lenka. Tato pética
zien si zvykala na nové priestory, nové aktivity a povinnosti. Ich nové byvanie a ¢innosti sa im
pacia — samé si varia, nakupujl, upratuju, staraji sa o zdhradu... UZivali si svoju prva urodu
jahdd, Salatu, raj¢in, paprik a uhoriek... Spolo¢nost’ im robi aj macka Elza, ktoru si priniesli
zo zriadenia v Plaveckom Podhradi a ktory si zvykla na nové prostredie a podmienky. Ak
polozite tymto mladym Zendm otazku, ¢i sa chcu vratit’ do zariadenia, dostanete jednoznacnti
odpoved — NIE. ,,Tu sme $tastné a spokojné®. A toto sme si vSetci pri zariad’ovani tohto domu
a priprave novej sluzby aj priali.

Sportovy deii u Matulayovcov.

Koncom maja - 29.5. 2024 Matulayovci v Centre socialnych sluzieb prof. Karola
Matulaya usporiadali kazdoroéné Sportové hry. Deit bol plny Sportu a zabavy. Z nasho
zariadenia si i8li overit’ svoju Sportova zdatnost’ traja prijimatelia. Personal pripravil sutazné
discipliny a rozne zabavné, nesut'azné discipliny. Pri sit'aziach poméhali §tudenti a Cestna straz
prezidenta republiky NajdolezitejSie vSak bolo, Ze sme si vSetci uzili vel'a zabavy a spolocne
stravili pekny dei.
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Keramické trhy v Pezinku.

ZucCastnili sme sa na 20. ro¢niku ,Keramickych trhov* v Pezinku, kde nasi prijimatelia
predstavili vyrobky z keramickej a grafickej dielne.

Kazdy vyrobok, ktory bol vyrobeny naSimi prijimatelmi bol origindlny, mal v sebe dusu
a srdce, pretoze bol vyrobeny s laskou.

UNITED COLORS:

i ,Netradi¢ny Sportovy dei* - plny radosti a pohybu

Na netradi¢nom $portovom dni, ktory sa niesol v duchu zébavy
a priatel'skej atmosféry, sa zGCastnilo az 11 zariadeni z
Bratislavského, Trnavského a Nitrianskeho kraja.

Discipliny boli naozaj originalne — nechybal slalom s farikom,
lietajuce taniere a mnozstvo d’al§ich nevSednych Sportovych
aktivit, ktoré rozveselili malych aj vel'kych.

O vynimoc¢nu atmosféru sa postarali aj deti z materskej Skoly
spolu s pani ucitel’kami, ktoré nas potesili svojim smiechom,
pohybom a detskou tprimnostou. Vyznamnou mierou pomohol aj uéitel'sky kolektiv zo ZS
Solo$nica, ktorému patri velka vd’aka.

Cely den vladla vybornd nalada a radost z pohybu bola viditelnd na tvarach vsetkych
Sportovcov, dobrovol'nikov i hosti. VSetci Ui€astnici boli za svoje vykony oceneni krasnymi
keramickymi medailami, ktoré s laskou vyrobili nasi prijimatelia v keramickej dielni.
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Na zaver sme si, ako je uz tradiciou, spolo¢ne vypustili do neba ,,Balony St’astia® a s ismevom
sme si zazelali, aby sme sa o rok opit’ stretli — pre zdravie, pohyb a radost’ zo Sportu.

Ocenenie naSich prijimatel’ov

Bratislavsky samospravny kraj kazdy rok udeluje ocenenie prijimatel'om v socialnych sluzbach, ktori
sa aktivne podielajll na zlepSovani svojich podmienok a prostredia, v ktorom Ziju, reprezentuju
zariadenie, kraj alebo Slovensko alebo inym spdsobom st vynimocni.

V ZSS Pod hradom boli tento rok na ocenenie navrhnuté dve nase prijimatel’ky, dve damy - pani
Renatka a pani Janka. Obe si toto ocenenie zasluzili, hlavne za svoj osobnostny rozvoj a za pracovné
aktivity.

Takéto ocenenie vzdy motivuje inych prijimatelov, aby boli aktivnejs$i a zmysluplne vyuzivali svoj Cas.
Prinésa to prospech nielen im ale i komunite, v ktorej ziju.
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Kazdy moéze byt umelcom* - medzinarodna vytvarna sat’az
2 y y vy

Medzinarodna vytvarna sut'az ,, Kazdy méze byt umelcom* je projekt na podporu tvorivosti a
umeleckého prejavu 'udi s mentalnym postihnutim. Do tohto projektu sa zapojila nasa Lenka,
ktoré svojou htizevnatost'ou a vytrvalostou v mal'ovani svojho obrazu s ndzvom ,,Ovocny sad‘
ziskala 2. miesto. Odbornd porota to mala vel'mi tazké — vyberala zo 192 obrazov! Bola to
uZasna sprava nielen pre nasu autorku Lenku, ale aj pre cely personal, ktory ju pocas tvorby
obrazu podporoval.

V Prahe si prebrala ocenenie od riaditel'a Mizea Kampa pana Jana Smetany.

Ocenenie je pre nu velkym osobnym uspechom ale zaroven aj inSpiraciou pre tych, ktori si
neveria alebo sa obavaju svoj talent prejavit’.

Lenke prajeme, aby tento uspech bol len zaciatkom v jej umeleckej tvorbe. Aby ju umenie
napliialo a inpirovala d’al§ich Pudi.

Lenke d’akujeme za skvell reprezentaciu zariadenia, Bratislavského kraja ako aj Slovenska na
medzinarodnej sutazi. GRATULUJEME!
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Oktober - Mesiac tucty star§im

Aj tento rok pozval pan starosta naSe seniorky na prijemné posedenie do kultirneho domu. Pri
slavnostne prestretych stoloch, obklopené priatel'skou atmosférou a srde¢nou pohostinnost'ou si to nase
prijimatel’ky uzivali plnymi diskami.

Dakujem za pozvanie.

Petangovy turnaj s Jednotou dochodcov v Plaveckom Mikulasi

V oktobri sa nasi prijimatelia stretli s clenmi Jednoty déchodcov z Plaveckého Mikuldsa na
priatel'skom petangovom turnaji, ktory sa konal na ich petangovom ihrisku.

Toto podujatie nebolo len o sut'azi ale predovsetkym o prijemne stravenom case, posiliiovani
socidlnych vzt'ahov a spolo¢nom priatel’stve.

Aj napriek silnému vetru, ktory od rana od sitaze odradzal, vladla dobra nalada a vSetci sa
vzédjomne povzbudzovali. Nechybalo ani dobré obcerstvenie arozhovory, ktoré prispeli
k priatel'skej atmosfére. Dakujeme za pozvanie.
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Regionalne plavecké preteky pre 'udi s mentalnym znevyhodnenim

25. oktobra 2024 sme sa aktivne zacastnili na 12. roéniku Regiondlnych plaveckych pretekoch
pre I'udi s mentdlnym znevyhodnenim, ktoré organizuje Centrum socidlnych sluzieb prof.
Karola Matulaya. Sutazili sme v kategérii zeny, muzi, plavci, neplavci, dokonca aj
v integrovanej Stafete. Okrem medaili sme si priniesli aj chut’ pravidelnejSie plavat’, ¢o sa
budeme snazit’ nasim prijimatel'om v budicom roku plnit’.

“u gy it
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Sviita om§a — duchovna opora pre nasich prijimatel’ov

V zariadeni sme zacali s pravidelnymi sv. omSami. Pan farar Milo§ Kohutek chodi medzi nas kazdy
druhy stvrtok.

S osobitnym citom venuje pozornost’ l'udom so Specialnymi potrebami a celé stretnutie na svitej omsi
sa nesie v duchu pokoja a vzajomnej tcty. Spolo¢né stretnutia s panom fardrom prinasajii nasSim
prijimatelom duchovnu oporu, radost’, nadej a vntitorny pokoj.
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Specializované zariadenie pre autistov /celoro¢na pobytova socialna sluzba/

Poskytujeme celorocni pobytovu socidlnu sluzbu pre Siestich dospelych prijimatelov
s poruchami autistického spektra. V priebehu roka 2024 sa ndm podarilo dosiahnut’ pravidelné
rehabilitacie a masdze pre prijimatelov. Vytvorila sa pre nich samostatna pracovnd miestnost’,
kde snaSimi inStruktormi vyrabaju rézne darcekové predmety, suSia nazbierané bylinky,
nad’alej rozvijaji svoje kognitivne funkcie. Uspesne sa dari prehlbovat’ ich socializaéné navyky

a procesy.
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HOSPODARENIE ZARIADENIA

Rozpoclet organizacie na rok 2024 bol schvaleny zastupitelstvom BSK dia 15.12.2023 na
zaklade Uznesenia zastupitelstva BSK ¢€.156/2023.

Organizacia pouziva rozpoc&tované prostriedky prioritne na alokované naklady( mzdy, odvody
a nevyhnutné prevadzkové naklady t. j. energie, vodné, stoéné, cestovné a podobne.)

Pri hospodareni s limitom finanénych prostriedkov rozpo&tu organizacia dodrziava zakon NR
SR ¢.523/2004 Z. z. orozpoctovych pravidlach verejnej spravy a ozmene a doplneni
niektorych zakonov azakona NR SR & 583/2004 o rozpoctovych pravidlach uzemnej
samospravy aozmene a doplneni niektorych zakonov a vSetkych ostatnych zakonov
vztahujucich sa k predmetu €innosti zariadenia.

Pri nakladani s finanénymi prostriedkami dodrziavame zasady maximalnej hospodarnosti,
efektivnosti a u€innosti.

Upravy medzi jednotlivymi polozkami rozpoétu boli v priebehu roka 2024 v kompetencii
Statutarneho organu zariadenia. Upravy rozpoc€tu tykajuce sa zvySenia , resp. znizenia
rozpoctu spadaju do kompetencie zriadovatela.
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Prehlrad prijmov a vydajov za rok 2024

Prijmy rozpo¢tu

Kategoria

. . |Nazov kategoérie ekonomickej| Schvaleny Rozpocet po Skutoénost’
ekonomickej Klasifikacie rozpocet ach 2023
klasifikacie poce Zmenac
a b 1 2 3
220 :‘:}E‘%‘;trat'v”e ainépoplatky | 58367000  283670,00] 30217875
230 Kapitalové prijmy 0,00 0,00 0,00
240 Uroky z tuzemskych uverov,
poziclek, havratnyon 0,00 0,00 0,00
inanénych vypomoci, vkladov
a azio
250 Uroky zo zahraniénych averoyv,
pbziCiek, navratnych fin. 0,00 0,00 0,00
vypomoci a vkladov
290 Iné nedanové prijmy 0,00 0,00 0,00
310 Tuzemské bezné granty a
transfery 23 185,04 18 591,98
320 Tuzemské kapitalové granty a
transfery
330 Zahrani¢né granty
340 Zahrani¢né transféry
Spolu 283 670,00 306 855,04 320 770,73
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Vydavky rozpoctu

Katego_rla . | Nazov kategoérie ekonomickej| Schvaleny Rozpocet po Skutoénost’
ekonomickej el o - o .
. klasifikacie rozpocet zmenach 2023
klasifikacie
a b 1 2 3
610 Mzdy, platy, sluzobné prijmy a | ga5 150 09| 971721,36| 888 284,39
ostatné osobné vyrovnania
620 Poistné a prispevok do 330474,00  360506,80| 360 046,36
poistovni
630 Tovary a sluzby 355 493,00 388 649,75 376 672,82
640 Bezné transfery 13 000,00 13 536,00 11 369,03
650 Splacanie urokov a ostatné
platby suvisiace s uvermi,
pbéziCkami a navratnymi financ.
vypomocami
710 Obstaravanie kapitalovych
aktiv
720 Kapitalové transfery
Spolu 1588 117,00| 1 787 359,23 1770 026,66
Prehlad prijmov podla zdrojov:
prijmy s kédom zdroja 41 (VUC) 304 727,52 €
prijmy s kddom zdroja 72a (dary) 5495,00 €
prijmy s kddom zdroja 72c (granty) 0,00 €
prijmy s kddom zdroja 111 85,04 €
prijmy s kddom zdroja 11H 20 100,00 €
prijmy s kddom zdroja 72e 0,00 €
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Prehlad o stave majetku

Pozemky 23 064,17 €
Budovy, stavby 4172 168,02 €
Stroje, pristroje, zariadenia 54 612,72 €
Dopravné prostriedky 59 765,37 €
Spolu: 4 309 610,28 €

Vyznamné pohyby poloziek majetku st najma ( € ):

- Konvektomat 9994,26 €
- varny kotol 3 801,60 €
- vystavba optického internetu 21397,14 €

PODPORILI NAS:
Depend s. r. o. Bratislava
Lekarert SOPHIA — RF s. r. 0. Cerova

Nadacia Pontis, Nadac¢ny fond Tesco
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Riaditel’ka

Ing. Edita Kruzslikova
e-mail: riaditelka@dsspp.sk
mobil: 0903 421 219

tel. ¢islo: 034/6584 320

Veduca ekonomického-prevadzkového tseku
Mgr. Gabriela Papanova - mobil 0903 401 836
e-mail: papanova@dsspp.sk

tel. ¢islo 034/6584 313 kl. 102

U&tovnicka
Miroslava Skalnikova - mobil 0905 894 726
tel. ¢islo: 034/6584 313 kl. 102

Referent stravovacej prevadzky
Lenka Medvecka

e-mail: medvecka@dsspp.sk

tel. Cislo 034/6584 313 k1. 108

Mzdova tuctovnicka a personalistka
Mgr. Anetta GreguSova — mobil 0911 224 212
e-mail: gregusova@dsspp.sk

tel. ¢islo: 034/ 6584 313 kl. 105

Koordinatorka useku socialnej prace

Mgr. Helena Chudjakova
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e-mail: chudjakova@dsspp.sk
tel. ¢islo: 034/6584 313

Koordinatorka Specializovaného zariadenia pre autistov
Mgr. Silvia Si$oldkova - mobil 0918 410 116
e-mail: sisolakova@dsspp.sk

tel. ¢islo: 034/ 6584 313 kl. 115

Veduca sestra - usek zdravotnej starostlivosti
Mgr. Stefania Hlavatd — mobil 0915 930 026
e-mail: hlavata@dsspp.sk

tel. ¢islo: 034/6584 313 kl. 120

Socidlna pracovnicka

Mgr. Katarina Winklerova
e-mail: winklerova@dsspp.sk
mobil:0915 930 025

tel. ¢islo: 034/6584 313 k1. 110

Manazér kvality
Mgr. Ingrid Bezakova
e-mail: bezakova@dsspp.sk



